Zatacznik nr 1 — Regulamin doradztwa

Regulamin doradztwa swiadczonego
w Stupskim Inkubatorze Technologicznym

I.Definicje:

Osoba/Podmiot - petnoletnia osoba fizyczna lub osoba prawna, ktéra ztozyta stosowny
whniosek zamowienia na ustuge doradcza.

Organizator — Pomorska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A zarzgdzajgca Stupskim
Inkubatorem Technologicznym.

Doradztwo - ustuga polegajgca na udzielaniu fachowych porad ukierunkowanych na
wspieranie realizacji celéw zatozonych przez odbiorce.

Whniosek o udzielenie doradztwa - dokument zamdwienia ustugi, precyzujgcy potrzeby
i oczekiwania Osoby/Podmiotu w zakresie realizacji okreslonej ustugi doradcze;j.

Karta doradztwa — dokument potwierdzajgcy realizacje ustugi doradcze;j.

Il. Warunki korzystania z ustugi doradczej

1. Stupski Inkubator Technologiczny realizuje ustugi doradztwa podstawowego
i specjalistycznego.

2. Doradztwo ma na celu wsparcie rozwoju przedsiebiorstw, wdrazania nowych rozwigzan
oraz rozwoj technologiczny przedsiebiorcéw.

3. Doradztwo ma charakter doradztwa podstawowego lub specjalistycznego.

4. Doradztwo moze mie¢ forme doradztwa indywidualnego jak i grupowego.

5. Doradztwo podstawowe jest realizowane bezptatnie i jest kierowane do:

a) oséb planujacych zatozenie dziatalnosci gospodarczej,

b) lokatoréw Stupskiego Inkubatora Technologicznego (z grupy MSP, ze statusem start up oraz
firma innowacyjna),

c) klientdw ustugi — biurko coworking w SIT

d) pozostatych mikro i matych przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ na terenie miasta
Stupska nie dtuzej niz 3 lata,

6. W przypadku doradztwa podstawowego (bezptatnego):

a) Osoba/Podmiot moze skorzysta¢ maksymalnie z 4h zegarowych doradztwa w roku
kalendarzowym.

b) Przedsiebiorcy SIT — maksymalnie z 5h zegarowych doradztwa w roku
kalendarzowym

7. Doradztwo specjalistyczne jest realizowane za odpfatnoscia.

8. W przypadku doradztwa specjalistycznego (odptatnego) limity godzinowe oraz status
przedsiebiorcy nie majg zastosowania.

9. Doradztwo jest realizowane na podstawie zgftoszenia zapotrzebowania w terminach
okreslonych przez SIT lub wspélnie przez strony.



10. Zapotrzebowanie na doradztwo nalezy sktada¢ poprzez wystanie Wniosku o udzielenie
doradztwa w ktérym Osoba/Podmiot okresla swoje potrzeby i oczekiwania, oraz dodatkowe
informacje uzyteczne przy realizacji ustugi;

11. Osoba/Podmiot zamawiajacy ustuge doradczg zobowigzuje sie precyzyjnie okresli¢ swoje
potrzeby i oczekiwania wobec ustugi doradczej Organizatora;

12. Miejscem swiadczenia doradztwa podstawowego jest Stupski Inkubator Technologiczny,
ul. Portowa 13B,

13. Miejscem Swiadczenia doradztwa specjalistycznego jest Stupski Inkubator Technologiczny
ul. Portowa 13B oraz Centrum Ustug Technicznych ul. Obroncéw Wybrzeza 3.

14. W przypadku doradztwa odptatnego warunkiem uczestnictwa jest dokonanie wptaty za
doradztwo po potwierdzeniu przez Organizatora mozliwosci jego realizacji. Optaty mozna
dokonywaé¢ na podstawie faktur pro-forma wystawionych przez Organizatora za pomoca
przelewu bankowego.

15. Zamdwienie na specjalistyczne doradztwo techniczne nalezy poprzedzi¢ konsultacja
z doradca w celu uzyskania dedykowanej oferty.

16. Osoba/podmiot korzystajgcy z doradztwa zobowigzuje sie do podpisania karty doradztwa.

17. Organizator ustug doradczych moze odmaéwié udzielenia ustugi doradczej bez podania
przyczyny.

18. Doradztwo jest realizowane na zasadzie poufnosci i zachowania w tajemnicy uzyskanych
informacji. W szczegdlnych przypadkach podpisywana jest Umowa o dochowaniu poufnosci.

19. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie.
Wszelkie zmiany obowigzujg od daty opublikowania go na stronie internetowej Organizatora.

Aktualizacja z dnia 07.06.2023r.



